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Naročnike preiskav o rezultatih analiz obveščamo na več načinov, odvisno od okoliščin 
sodelovanja: 

- pisni izvid (končna verzija) izdamo po predhodni identifikaciji samoplačnikom, 
pacientom in od njih pooblaščenim osebam. Naročnikom tudi posredujemo pisne 
izvide zunanjih laboratorijev s katerimi Železniški zdravstveni dom ni povezan 
računalniško. O izdanih izvidih vodimo evidenco.  

- elektronski izvid izdajamo vsem naročnikom, ki so preko ustreznega informacijskega 
sistema povezani z laboratorijem. 

- telefonsko sporočamo rezultate le izjemoma: v primeru sporočanja kritičnih 
vrednosti in, če računalniški informacijski sistemi ne delujejo. Telefonsko 
komuniciramo z naročniki tudi v primeru nejasnosti pri rezultatih preiskav in v 
primeru, ko analiza vzorca oziroma izvedba določenih preiskav ni možna. 

 

Kritične vrednosti, ki jih sporočamo naročnikom po telefonu: 

Preiskave Spodnja meja Zgornja meja Enote 

K – Levkociti  pod 3,1 nad 20,0 x109/L 

K – Hemoglobin pod 60 nad 200 g/L 

K – Hematokrit pod 0,18 nad 0,60 L/L 

K - Trombociti pod 20 nad 1000 x109/L 

S – CRP  nad 100 g/L 

Sedimentacija  nad 100 mm/h 

S – Kalij  pod 3,0 nad 6,0 mmol/L 

S – Natrij pod 125 nad 150 mmol/L 

S – Glukoza pod 3,0 nad 20,0 mmol/L 


